Stimata Doamna/Stimate Domn

Scopul acestei cercetari este de a cunoaste culturile nationale, practicile manageriale si perceptiile asupra conducerii
(leadershipului). Cercetarea este coordonata de Wharton School of Management din Statele Unite, partea referitoare la
Roménia fiind realizatd de cercetitori din cadrul Universititii Tehnice din Cluj-Napoca. in proiectul romanesc de cercetare
sunt implicati aproximativ 300 de manageri din diferite domenii si industrii.

Apreciem 1n mod deosebit participarea Dumneavoastra la cercetarea noastra. Chestionarul nostru nu este un test. Prin urmare,
nu exista raspunsuri corecte sau gresite. Raspunsurile Dumneavoastra vor fi in intregime confidentiale. Mai mult, chiar numele
organizatiei Dumneavoastra este confidential.

Pe parcursul chestionarelor veti intdlni intrebari centrate pe: a) organizatia in care lucrati ca manager (chestionarul Alpha) si
b) tara in care traiti (chestionarul Beta). Timpul mediu de completare a formularelor este de 60 de minute. Fiecare chestionar
are 5 sectiuni. Sectiunile 1 si 3 se referd la organizatia in care lucrati, respectiv fara in care traiti. Sectiunile 2 si 4 contin
intrebari privind liderii si conducerea organizatiei/tarii, iar sectiunea 5, intrebari despre Dumneavoastra.

Chestionarul cuprinde cateva tipuri diferite de intrebari. Sectiunile 1 si 3 contin intrebari in doud formate. Mai jos este dat un
exemplu pentru primul tip de Intrebari.
A. In aceastd tard vremea este, in general:

Foarte placuta Acceptabila Foarte neplacuta
1 2 3 4 5 6 7

Réspunsul la o asemenea intrebare presupune incercuirea cifrei care descrie cel mai bine perceptia Dumneavoastra asupra
vremii. De exemplu, daca considerati ca vremea in tara Dumneavoastra este foarte placutd, incercuiti cifra 1. Daca considerati
cd vremea este placuta, cifra 2, destul de placuta, cifra 3, acceptabil, cifra 4, destul de neplacuta, cifra 5, neplacuta, cifra 6 si
foarte neplacuta, cifra 7.
Prin al doilea tip de intrebare, se doreste sa se afle cat de mult sunteti de acord sau nu cu o anumita afirmatie. Mai jos este dat
un exemplu de o astfel de intrebare.

B. Vremea in aceast tara este foarte placuta.

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

Pentru a raspunde la o astfel de intrebare, incercuiti numarul intre 1 si 7 care descrie cel mai bine nivelul Dumneavoastra de
acord cu respectiva afirmatie. Astfel, daca sunteti intru totul de acord ca vremea din tara Dumneavoastra este foarte placuta,
veti incercui cifra 1. Dacd sunteti moderat de acord, incercuiti cifra 2, usor de acord, cifra 3, nici de acord, nici dezacord, cifra
4. Pentru dezacord usor cu afirmatia respectiva, incercuiti cifra 5, dezacord moderat, cifra 6 si dezacord total, cifra 7.

in sectiunile 2 si 4, vi se di o listd de comportamente si caracteristici pe care le-ar putea avea un lider. Vi se cere si evaluati
aceste comportamente si caracteristici, folosind ierarhia de mai jos. Pentru a face aceasta, scrieti pe linia corespunzatoare
fiecarui comportament sau fiecarei caracteristici, numarul din ierarhie care considerati ca descrie cel mai bine felul in care
respectivul comportament sau respectiva caracteristica afecteaza eficienta unui lider.

Ierarhie

1= Acest comportament/caracteristici impiedici in mare méisura o persoana sa fie lider de exceptie

2= Acest comportament/caracteristicd impiedica intr-o oarecare misura o persoana si fie lider de exceptie

3= Acest comportament/caracteristica impiedica in micd méisura o persoana sa fie lider de exceptie.

4= Acest comportament/caracteristicd nu influenteaza in nici un fel calitatea cuiva de a fi sau nu lider de exceptie
5= Acest comportament/caracteristicd contribuie in micd mésura la calitatea de a fi lider de exceptie

6= Acest comportament/caracteristica contribuie intr-o oarecare masuri la calitatea de a fi lider de exceptie

7= Acest comportament/caracteristica contribuie in mare masurai la calitatea de a fi lider de exceptie

Exemplu: Inalt = Cu o indlfime, evident, peste medie. Dacd considerati ¢ a fi inalt ar impiedica o persoani de la a fi
un lider de exceptie, veti scrie 1, 2 sau 3 in stdnga cuvantului ,inalt”, in functie de cat de mult credeti cd ar impiedica acest
fapt, calitatea de lider. Daca considerati cd a fi inalt contribuie la calitatea de lider de exceptie, veti scrie 5, 6 sau 7 la stanga
cuvantului ,,Inalt”, in functie de cat de mult considerati ¢ acest fapt ajuti la calitatea de lider de exceptie. in sfarsit, daca

considerati ¢ a fi inalt nu are nici un efect asupra calitatii de lider de exceptie, veti scrie 4 la stinga cuvantului ,,inalt”.

NOTA: Material tradus in limba romani de prof. Dr. Doina Catani si prof. Dr. Gh. Alexandru Catani, Universitatea
Tehnica din Cluj-Napoca, Roméania, Memorandumului 28; e-mail: dcatana@mae.utcluj.ro; acatana@mae.utcluj.ro




Chestionarul Beta
Sectiunea 1 — Cum stau lucrurile in tara Dumneavoastra

In aceastd sectiune, suntem interesati de pirerea Dumneavoastrd privind normele, valorile si practicile din tara
Dumneavoastra. Cu alte cuvinte, suntem interesati de felul in care stau lucrurile in tara Dumneavoastra— si nu cum ar trebui sa
fie. Nu exista raspunsuri corecte sau gresite, iar raspunsurile nu indica situatia buna sau rea a tarii. Va rugam sa raspundeti la
intrebari, incercuind cifra care reprezinta cel mai bine parerea Dumneavoastra.

1-1. in Romania, se pune accentul pe ordine si consecventd, chiar in detrimentul experimentrii si inovatiei
Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total

1 2 3 4 5 6 7

1-2 . in Roménia, oamenii, in general, isi impun punctul de vedere in mod:

agresiv neagresiv

1 2 3 4 5 6 7

1-3. Pentru a avea succes in Romania, trebuie sa:

va faceti planuri dinainte rezolvati problemele in ordinea in care apar

1 2 3 4 5 6 7

1-4. in Romania, norma acceptata este de a:

face planuri pentru viitor accepta starea de fapt

1 2 3 4 5 6 7

1-5. in Roménia, influenta unei persoane se bazeazi, in principal, pe:

abilitatile ei si contributia ei la societate pozitia ocupata si autoritatea detinuta

1 2 3 4 5 6 7
1-6. in Romania, in general, oamenii isi impun punctul de vedere:

asertiv (respectand opiniile celorlalti) non-asertiv (nerespectand opiniile celorlalti)

1 2 3 4 5 6 7
1-7. in Romania, liderii incurajeaza loialitatea fata de grup, chiar daca scopurile individuale au de suferit.
Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

1-8. in Roménia, intrunirile sociale sunt, de obicei,:

planificate (fixate cu min. doua sdptdmani inainte) spontane (fixate cu max. o ora inainte)

1 2 3 4 5 6 7

1-9. in Roménia, oamenilor, in general:

le pasa mult de ceilalti nu le pasa deloc

1 2 3 4 5 6 7

1-10.  In Romania oamenii sunt, in general:

dominanti nedominanti

1 2 3 4 5 6 7

1-11.  in Roménia, copiii se mandresc cu realizirile individuale ale parintilor lor

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

1-12.  Sistemul economic din Romania este conceput pentru a maximiza
interesele individuale interesele colective

1 2 3 4 5 6 7



1-13. in Roménia se asteapta de la subordonati:
sd-si asculte orbeste seful sa-i comenteze deciziile, daca nu sunt de acord

1 2 3 4 5 6 7

1-14.  In RomaAnia, oamenii sunt, in general:
fermi (puternici) sovaielnici (slabi)

1 2 3 4 5 6 7

1-15.  in Roménia, elevii adolescenti sunt incurajati si lupte pentru imbunititirea continui a performantelor
Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total

1 2 3 4 5 6 7

1-16.  in Roménia, cea mai mare parte a indivizilor isi structureaza bine viata, lisand loc pentru foarte putine evenimente
neagteptate.
Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total

1 2 3 4 5 6 7
1-17.  in Roménia, biietii sunt mai mult incurajati decat fetele, si dobandeasca educatie inalti
Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total

1 2 3 4 5 6 7

1-18.  In Romania, recompensele majore se bazeaza:

numai pe performanta pe performanta si alti factori numai pe alti factori (ex.
(ex. vechimea in munca vechimea In munca sau
sau legaturile politice) legaturile politice)
1 2 3 4 5 6 7

1-19.  in Romania, instructiunile si cerintele sociale sunt exprimate in detaliu, astfel incat cetitenii sa stie ce se asteaptd de
la ei.
Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total

1 2 3 4 5 6 7

1-20.  in Roménia, a face inovatii care sporesc performantele este, in general:
substantial rasplatit rasplatit intr-o oarecare masura deloc rasplatit

1 2 3 4 5 6 7

1-21.  In Romania, oamenii sunt, in general:

foarte simtitori fata de ceilalti deloc simtitori fata de ceilalti
1 2 3 4 5 6 7

1-22.  Aceasta societate pune mai mare accent pe programele atletice pentru:

Baieti fete

1 2 3 4 5 6 7

1-23.  In Romania, parintii se mandresc cu realizarile individuale ale copiilor

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

1-24.  Roménia are reguli sau legi referitoare la:

Aproape toate situatiile cateva situatii foarte putine situatii

1 2 3 4 5 6 7

1-25.In Romania, oamenii sunt in general:



Foarte prietenosi foarte neprietenosi
1 2 3 4 5 6 7

1-26.In Romaénia, oamenii care ocupa pozitii cu putere incearca sa:

creasca distanta sociala dintre ei si micsoreze distanta sociala dintre ei si
cei cu mai putina putere cei cu mai putina putere
1 2 3 4 5 6 7

1-27.In Romania, pozitia in ierarhie ofera privilegii speciale

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

1-28.In Romania, parintii in varsti triiesc, in general, in casa alaturi de copiii lor

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

1-29.In Roménia, este foarte important sa fii acceptat de ceilal{i membrii ai grupului:

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

1-30.in Romania, mai multi oameni :

traiesc pentru prezent traiesc pentru viitor
1 2 3 4 5 6 7

1-31.In Romania, oamenii pun mai mult accent pe:
rezolvarea problemelor curente planificarea viitorului

1 2 3 4 5 6 7

1-32.In Romania, oamenii sunt in general:
foarte toleranti cu greselile absolut defel toleranti cu greselile

1 2 3 4 5 6 7

1-33.In Romania, oamenii sunt, in general :
foarte generosi absolut defel generosi

1 2 3 4 5 6 7

1-34.In Romania, puterea este:
concentrata la varf impartita in intreaga societate

1 2 3 4 5 6 7

1-35. Romania apreciaza coeziunea grupului si individualismul:
mai mult coeziunea grupului la fel mai mult individualismul

1 2 3 4 5 6 7

1-36.In Romaénia, este mai rau pentru un baiat decat pentru o fata sa nu aiba succes la scoala:
Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total

1 2 3 4 5 6 7

1-37.In Romaénia, oamenii sunt ,in general:
bine facuti fizic sfrijiti/firavi

1 2 3 4 5 6 7

1-38. Cine are mai mare probabilitate de a ajunge intr-o pozitie inaltd in Romania :
barbatii barbati si femei la egalitate femeile
1 2 3 4 5 6 7

1-39.1In general, iIn Romaénia, copiii trdiesc cu parintii pana la casatorie
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Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

Sectiunea 2 — Comportamentul liderului

Sunteti, probabil, constient de existenfa unor oameni in organizatia Dumneavoastra, foarte priceputi in a motiva si influenta
sau in a da posibilitatea altora/grupurilor de a contribui la succesul organizatiei/ sarcinii. Vom numi acesti oameni ,,lideri de
exceptie”. In cele ce urmeaza veti gisi mai multe comportamente si caracteristici care pot fi folosite pentru a descrie un lider.
Fiecare comportament sau caracteristica este 1nsotit(d) de o scurta definitie pentru a-i clarifica intelesul. Folosind ca si ghid
descrierea de mai sus a unui lider de exceptie, evaluati comportamentele si caracteristicile din paginile urmatoare. Pentru a
face aceasta, scrieti pe linia corespunzatoare fiecarui comportament sau fiecdrei caracteristici, cifra din ierarhia de mai jos care
considerati ca descrie cel mai bine felul in care respectivul comportament sau respectiva caracteristica influenteaza calitatea de
lider de exceptie.

Ierarhie

1= Acest comportament/caracteristici impiedics in mare méisura o persoana sa fie lider de exceptie

2= Acest comportament/caracteristica impiedica intr-o oarecare méisura o persoana si fie lider de exceptie

3= Acest comportament/caracteristica impiedica in mica masuri o persoana sa fie lider de exceptie.

4= Acest comportament/caracteristica nu influenteaza in nici un fel calitatea cuiva de a fi sau nu lider de exceptie
5= Acest comportament/caracteristica contribuie in mica masura la calitatea de a fi lider de exceptie

6= Acest comportament/caracteristica contribuie intr-o oarecare masurai la calitatea de a fi lider de exceptie

7= Acest comportament/caracteristica contribuie in mare méasura la calitatea de a fi lider de exceptie

...... 2-1 Diplomat = Priceput in relatiile interpersonale, cu tact

...... 2-2 Evaziv = Se abtine de la a face comentarii negative pentru a pastra bunele relatii si a salva aparentele
...... 2-3 Mediator = Intervine pentru a rezolva conflictele dintre indivizi

...... 2-4 Autoritar = Le spune subordonatilor ce sa facd sub forma de comanda

...... 2-5 Pozitiv = In general este optimist si increzator

...... 2-6 Concurent cu ceilalti membrii ai grupului = Incearci si depdseasca performantele altora din grupul siu
...... 2-7 Autonom = Actioneaza independent, nu se bazeaza pe altii

...... 2-8 Independent = Nu se bazeaza pe altii; este propriul lui conducétor

...... 2-9 Nemilos = Aspru; care nu are mila sau compasiune

...... 2-10 Delicat = Usor de ranit sau de ofensat

...... 2-11 Orientat spre perfectionare = Cauti continuu imbunétatirea performantelor

...... 2-12 Inspirator = Inspira altora emotii, convingeri, valori $i comportamente, motivandu-i s munceasca mai bine
...... 2-13 Anticipativ = Anticipeaza, incearca sa prevada evenimentele, ia in considerare viitorul

..... 2-14 1si asumi riscuri = Dispus si investeasca resurse importante in actiuni fara prea mari sanse de reusita
...... 2-15 Sincer = Spune ceea ce crede, onorabil

...... 2-16 De incredere = Merita increderea, pe care il poti crede, si pe al cdrui cuvant te poti baza

...... 2-17 Cu picioarele pe pamant = Interesat de evenimente lumesti, are o perspectiva laica

...... 2-18 Ocolitor de conflicte = Evita disputele cu membrii grupului sdu

...... 2-19 Cu calitati administrative = Apt sd planifice, organizeze, coordoneze si controleze un grup mare (peste 75)
...... 2-20 Drept = Actioneaza dupa principiul dreptatii si corectitudinii

...... 2-21 Rezolva problemele de maniera invingator/invingator = Capabil sa gaseasca solutii care satisfac indivizi cu interese
diverse si contradictorii, astfel Incat ambele parti sd se simtd in castig

...... 2-22 Clar = Usor de inteles

...... 2-23 Egoist = Isi urmireste propriile interese

...... 2-24 Tiran = Se comporta ca un despot

...... 2-25 Integrator = Integreaza oamenii su lucrurile intr-un intreg functional

...... 2-26 Calm = Nu se pierde usor cu firea

...... 2-27 Provocator = Stimuleaza la actiune

...... 2-28 Loial = Este alaturi de prieteni si ii sustine chiar atunci cand au probleme sau dificultati majore

...... 2-29 Unic = O persoana neobisnuita, cucaracteristici comportamentale diferite de ale majoritatii

...... 2-30 Bun colaborator = Munceste in stransa legatura cu ceilalti

..... 2-31 Incurajator = D curaj, incredere sau speranti prin sfaturi si asigurari

...... 2-32 Sustindtor moral = Creste moralul subalternilor incurajandu-i, laudandu-i si avand incredere in ei

...... 2-33 Arogant = Plin de sine

...... 2-34 Ordonat = Organizat si metodic In munca

..... 2-35 Pregitit = Gata pentru evenimente viitoare

...... 2-36 Autocrat = Decide in mod dictatorial

...... 2-37 Secretos =Tinde sad ascunda informatiile de altii

...... 2-38 Nesociabil = Evita oamenii si grupurile, preferand propria-i companie

...... 2-39 Fratern = Tinde sa fie bun prieten cu subordonatii

5



...... 2-40 Generos = Doreste sa dea timp, bani, resurse si sa-i ajute pe ceilalti

...... 2-41 Oficial = Se comporta conform regulilor, conventiilor si ceremoniilor

...... 2-42 Modest = Nu se lauda, este la locul lui

...... 2-43 Inteligent = Destept, invata si pricepe repede

...... 2-44 Hotarat = Ia deciziile ferm si rapid

...... 2-45 Consultativ = {i consulta pe altii inainte de a face planuri sau de a actiona

...... 2-46 Iritabil = Cu toane, usor de agitat

...... 2-47 Singuratic = Munceste si actioneaza separat de altii

...... 2-48 Entuziast = Demonstreaza si insufld emotii pozitive pentru munca

...... 2-49 Aversiune fata de risc = Evita riscurile, nu-i plac riscurile

...... 2-50 Razbunator = Cauta razbunarea cand este nedreptatit

...... 2-51 Plin de compasiune = Empatic, inclinat sa ii ajute pe ceilal{i sau sa se arate milos
...... 2-52 Supus = Linistit, moale

...... 2-53 Egocentric = Preocupat doar de sine, se gandeste de obicei doar la binele propriu
...... 2-54 Ne-explicit = Subtil, nu se exprima explicit, foloseste metafore, alegorii, exemple
...... 2-55 Distant = Rece, rezervat, cu care este dificil sd te imprietenesti

...... 2-56 Stimulator intelectual = Ii face pe ceilati si gandeasca, s isi puna intrebari, provoaca schimbri in gandire

Sectiunea 3 — Cum ar trebui si stea lucrurile, in general, in tara Dumneavoastra
In aceastd sectiune, suntem interesati sa aflam ce credeti Dumneavoastra despre cum ar trebui s fie normele, valorile si
practicile in societate. Din nou, nu existd raspunsuri corecte su gresite, iar raspunsurile nu indicd starea buna sau rea a

societatii. Va rugam sa raspundeti la intrebari incercuind cifra care exprima cel mai indeaproape parerea Dumneavoastra.

3-1. Consider ca in Romaénia, ar trebui sa se pund accentul pe ordine si consecventd, chiar si in detrimentul experimentarii si

inovatiei
Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

3-2. In Romania, oamenii ar trebui incurajati sa-si impuna punctul de vedere in mod:
agresiv neagresiv

1 2 3 4 5 6 7

3-3. In Romaénia, oamenii de succes ar trebui sa:
isi facd planuri dinainte rezolve problemele in ordinea in care apar

1 2 3 4 5 6 7
3-4. Consider ca norma acceptatd In Romania, ar trebui sa fie de a:
face planuri pentru viitor accepta starea de fapt

1 2 3 4 5 6 7

3-5. Consider ca influenta unei persoane in Romania, ar trebui sa se bazeze in principal pe:

abilitatile si contributia ei la societate pozitia ocupata si autoritatea detinuta

1 2 3 4 5 6 7

3-6. In Romania, oamenii ar trebui incurajati si-si impuna punctul de vedere:

asertiv (respectand opiniile celorlalti) non-asertiv (nerespectidnd opiniile
celorlalti)

1 2 3 4 5 6 7

3-7. Consider ca in Romania, liderii ar trebui sa incurajeze loialitatea fatd de grup, chiar daca scopurile individuale ar avea de
suferit

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

3-8. Consider ca in Romania, intrunirile sociale ar trebui sa fie:

Planificate(fixate cu min. doua saptamani inainte) Spontane (fixate cu max. o ora inainte)

1 2 3 4 5 6 7

3-9. In Romania, oamenii ar trebui incurajati si:
le pese de ceilalti nu le pese deloc de ceilalti



3-10. In Roménia oamenii ar trebui incurajati sa fie:

dominanti ne dominanti

1 2 3 4 5 6 7

3-11.In Romania, copiii ar trebui si fie mandrii de realizirile parintilor lor

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total

1 2 3 4 5 6 7

3-12. Sistemul economic romanesc ar trebui conceput pentru a maximiza:

interesele individuale interesele colective

1 2 3 4 5 6 7

3-13. Consider ca subordonatii ar trebui:

sd-si asculte orbeste seful sd-i comenteze deciziile
daca nu sunt de acord

1 2 3 4 5 6 7

3-14. in Roménia, oamenii ar trebui incurajati si fie:

fermi (puternici) sovaielnici (slabi)

1 2 3 4 5 6 7

3-15. Consider ca elevii adolescenti ar trebui incurajati sa lupte pentru imbunatétirea continua a performantelor
Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total

1 2 3 4 5 6 7

3-16. Consider cd o persoand a carei munca este foarte bine structuratd, cu foarte putine evenimente neasteptate:

munceste cu foarte multa placere pierde foarte mult din
placerea muncii
1 2 3 4 5 6 7
3-17. Consider ca baietii ar trebui incurajati mai mult decat fetele sa capete educatie inalta
Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7
3-18. Consider ca recompensele majore ar trebui sa se bazeze:
doar pe performante pe performante si pe alti factori doar pe alti factori
(ex. vechimea In munca (ex. vechimea in munca
sau legaturile politice) sau legdturile politice)
1 2 3 4 5 6 7

3-19. Consider ca instructiunile si cerintele sociale ar trebui exprimate in detaliu, astfel incat cetatenii sa stie ce
se agteaptd de la ei

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

3-20.  Consider ca inovatiile care sporesc performantele ar trebui sa fie un lucru:

substantial rasplatit raspldtit intr-o oarecare masura deloc rasplatit
1 2 3 4 5 6 7

3-21. In Roménia oamenii ar trebui incurajati sa fie:

foarte simtitori fata de ceilalti deloc simtitori fata de ceilalti
1 2 3 4 5 6

3-22. Cred ca in Romaénia ar trebui pus mai mult accent pe pregatirile atletice pentru:

baieti fete

1 X 2 3 4 5 6 7

3-23. In Romania, parintii ar trebui sa se mandreasca cu realizarile copiilor lor

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
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1 2 3 4 5 6 7

3-24. Consider ca Romania ar trebui sa aiba reguli sau legi care sa acopere:

aproape toate situatiile unele situatii foarte putine situatii
1 2 3 4 5 6 7

3-25.  Consider ca liderii din Roménia ar trebui:

sa furnizeze instructiuni detaliate privind felul sa dea libertate oamenilor 1n alegerea
in care se pot atinge scopurile metodelor de atingere a scopurilor
1 2 3 4 5 6 7

3-26. Consider ca Romania ar fi mai bine condusa daca:

ar fi mai multe femei in ar ramane acelasi numar de femei in ar fi mai putine femei in pozitii

pozitii de autoritate decat pozitii de autoritate ca si in prezent de autoritate decat acum

acum

1 2 3 4 5 6 7

3-27. In Roménia, oamenii ar trebui incurajati sa fie:

foarte prietenosi Foarte neprietenosi

1 2 3 4 5 6 7

3-28. Consider cad oamenii aflati in pozitii de putere ar trebui sa incerce sa:

isi creasca distanfa sociald fata de cei isi reduca distanta sociala fata de cei

mai putin puternici mai putin puternici
3 4 5 6

3-29. Cat de important ar trebui sa fie pentru romani, faptul ca Romania este privita pozitiv de cétre persoane din
alte tari:

deloc important de importantd moderata foarte important
1 2 3 4 5 6 7

3-30. Consider ca oamenii ar trebui:

sd trdiasca pentru prezent sa traiasca pentru viitor
1 2 3 4 5 6 7

3-31. in Roménia, oamenii ar trebui incurajati s fie:

foarte toleranti cu greselile deloc toleranti cu greselile
1 2 3 4 5 6 7

3-32. Consider cd oamenii ar trebui sa-si fixeze scopuri provocatoare:

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

3-33. In caz de dezacord cu adultii, tinerii ar trebui si cedeze.

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

3-34. Apartenenta la Romania ar trebui sa-i faca pe cetdtenii ei sa:

nu se mandreascd deloc  cu se mandreasca moderat cu asta se mandreasca foarte mult cu
asta asta
1 2 3 4 5 6 7

3-35. Consider cé puterea ar trebui:

concentrata la varf impartita in toatd societatea

1 2 3 4 5 6 7

3-36. in Roménia, cei mai multi oameni prefera si joace:

numai sporturi individuale unele individuale si altele de echipa numai sporturi de echipa

1 2 3 4 5 6 7

3-37. Consider ca:



coeziunea grupului este mai coeziunea si individualismul sunt la fel individualismul este mai bun

importanta ca individualismul de importante decat coeziunea grupului
1 2 3 4 5 6 7

3-38. Consider c4 ar trebui sa fie mai rau pentru un bdiat decat pentru o fatd sa nu aiba succes la scoala.

Acord total Nici acord, nici dezacord Dezacord total
1 2 3 4 5 6 7

3-39. Consider ca oportunitatile pentru pozitii de lider ar trebui sa fie:

mai  disponibile barbatilor egale pentru barbati si femei mai disponibile femeilor
decét a femeilor decat a barbatilor
1 2 3 4 5 6 7

Sectiunea 4 — Comportamentul liderului (Partea a I1a)

Aceastd sectiune are acelasi format ca si Sectiunea 2. Va trebui din nou sa evaluati comportamentul §i caracteristicile unui
lider din paginile ce urmeaza. Pentru a face aceasta, scrieti pe linia corespunzitoare fiecarui comportament sau fiecarei
caracteristici, cifra din ierarhia de mai jos, care considerati ca descrie cel mai bine felul in care respectivul comportament sau
respectiva caracteristica influenteaza calitatea de lider de exceptie.

Ierarhie

1= Acest comportament/caracteristici impiedics in mare mésura o persoana sa fie lider de exceptie

2= Acest comportament/caracteristica impiedica intr-o oarecare méisura o persoana sa fie lider de exceptie

3= Acest comportament/caracteristica impiedica in micia masuri o persoana sa fie lider de exceptie.

4= Acest comportament/caracteristica nu influenteaza in nici un fel calitatea cuiva de a fi sau nu lider de exceptie

5= Acest comportament/caracteristica contribuie in mica masura la calitatea de a fi lider de exceptie

6= Acest comportament/caracteristica contribuie intr-o oarecare masura la calitatea de a fi lider de exceptie

7= Acest comportament/caracteristica contribuie in mare mésura la calitatea de a fi lider de exceptie

..... 4-1. Prudent = Procedeaza cu mare grija si nu isi asuma riscuri

..... 4-2. Organizat = Metodic si ordonat

..... 4-3. Viclean = Siret, ingelator, plin de viclenie

..... 4-4. Informat = Stapan pe informatii

..... 4-5. Negociator eficient = Capabil de a negocia eficient, si de a incheia tranzatii in termeni favorabili

..... 4-6. Laudiros = Increzut, convins de propriile aptitudini

..... 4-7. Ne-cooperant = Nu doreste sa lucreze impreuna cu altii

..... 4-8. Logic = Aplica logica in gandire

..... 4-9. Congtient de statutul social= Cunoaste statutul social al celorlalti

..... 4-10. Precaut = Anticipeaza posibile evenimente viitoare

..... 4-11. Planificator = Anticipeaza si se pregateste in avans

..... 4-12. Care respecta normele = Se comportd conform normelor grupului din care face parte

..... 4-13. Orientat spre individ = Este preocupat si acordd importantd mai mare nevoilor individuale, nu de grup
..... 4-14. Non-egalitarist = Considera indivizii inegali, doar unii putdnd avea drepturi si privilegii egale

..... 4-15. Intuitiv = Cu o mai mare patrundere psihologica

..... 4-16. Indirect = Nu trece direct la subiect, folosind metafore si exemple pentru a comunica

..... 4-17. Rutinat = Dedicat muncii de rutina

..... 4-18. Care se pune In umbra = Se prezintd pe sine intr-o forma modesta

..... 4-19. Capabil de anticipare = Capabil de a prevedea cu succes nevoi viitoare

..... 4-20. Motivator = Mobilizeaza si activeaza subalternii

..... 4-21.Simtitor = Percepe si micile schimbari in dispozitia celorlalti, limitand discutia pentru a evita stinghereala
..... 4-22. Convingator = De obicei reuseste sa 1i determine pe ceilalti sd adopte punctul sdu de vedere

..... 4-23. Comunicativ = Comunica frecvent cu ceilalti

..... 4-24. Preocupat de excelentd = Lupta pentru a atinge excelenta in performantele sale si ale subalternilor
..... 4-25. Procedural = Actioneaza in functie de principiile si regulile stabilite

..... 4-26. Inductor de incredere = Inspira celorlalti incredere in ei insisi, ardtdndu-le ca are incredere in ei

..... 4-27. Orientat spre grup = Preocupat de binele grupului

..... 4-28. Cu constiinta de clasa = Constient de delimitarile de clasa si de statut social, actiondnd in consecinta
..... 4-29. Ne-participativ = Nu se alatura celorlalti

..... 4-30. Apt de sacrificiu = Trece peste propriile interese, facand sacrificii personale pentru un ideal/o viziune
..... 4-31. Rabdator = Are si arata rabdare

..... 4-32. Onest = Vorbeste si se comportad deschis

..... 4-33. Dominant = inclinat si ii domine pe ceilalti

..... 4-34. Salveaza aparentele in interiorul grupului = Se asigura ca membrii grupului nu se simt stanjeniti sau ruginati
..... 4-35. Dinamic = Se implica mult, energic, entuziast, motivat

..... 4-36. Coordonator = Integreaza si organizeaza munca subalternilor
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..... 4-37. Elitist = Considera cd un grup restrans de oameni, de formatie asemanatoare, sunt superiori si cd doar ei ar trebui sa
beneficieze de privilegii deosebite

..... 4-38. Constructor de echipe = Capabil sa faca membrii unei echipe sa lucreze impreuna

..... 4-39. Cinic =Tinde sa creada ce este mai rau despre oameni §i evenimente

..... 4-40. Orientat spre performanta = Stabileste standarde inalte de performanta

..... 4-41. Ambitios = Isi impune scopuri inalte, munceste din greu

..... 4-42. Motivator = [i stimuleaza pe ceilalti s depuni eforturi in plus, dincolo de sarcinile de serviciu si si facd sacrificii
personale

..... 4-43. Micro-manager = Supravegheaza foarte indeaproape si insista sa ia personal toate deciziile

..... 4-44. Nu delega responsabilitati = Nu vrea sau nu poate sd renunte la controlul proiectelor sau sarcinilor

..... 4-45. Evita refuzul = Evita sa spuna nu atunci cand i se cere sa faca ceva, chiar dacd acel lucru nu poate fi facut
..... 4-46. Vizionar = Are o0 anumita viziune a viitorului sau si-1 poate imagina

..... 4-47. Hotarat = Cu vointa puternica, indaratnic, staruitor

..... 4-48. Face regulile = Detine controlul si da ordine, nu tolereaza nesupunerea sau intrebarile

..... 4-49. Necinstit = ingelator, nesincer

..... 4-50. Ostil = Neprietenos, actioneaza negativ fata de ceilalti

..... 4-51. Orientat spre viitor = Planifica si actioneaza conform unor obiective viitoare

..... 4-52. Bun administrator = Are abilitatea de a coordona munca complexa de birou si sisteme administrative

..... 4-53. De nadejde = Demn de incredere, te poti baza pe el

..... 4-54. Dictatorial = Impune celorlalti propriile-i pareri si valori

..... 4-55. Aparte = Se comporta altfel decat colegii

Sectiunea 5 — intrebiri demografice
Intrebarile care urmeaza sunt importante pentru ca ele ne ajutd sd vedem daca diferite tipuri de oameni raspund diferit la
intrebarile din acest chestionar. Ele NU sunt folosite pentru identificarea respondentului.

Despre Dumneavoastra

5-1. Ce varsta aveti? ani.

5-2. Care este sexul Dumneavoastra? (bifati una dintre variante). Barbat  Femeie
5-3. Care este cetatenia Dumneavoastra?
5-4. In ce tara v-ati nascut?
5-5. De cat timp locuiti 1n tara in care traiti in acest moment? ani.
5-6. in afard de tara natald, in céte tari ati triit mai mult de un an? tari

5-7. Ce etnie aveti?
5-8. Aveti vreo afiliatie religioasa? DA/NU

5-9. Daca ati raspuns DA la intrebarea precedentd, va rugdm sa va specificati religia

Despre familia Dumneavoastra

5-10. In ce tard s-a niscut mama Dumneavoastra?
5-11. In ce tard s-a niscut tatal Dumneavoastra?
5-12. Ce limbi se vorbeau in casa, in copilaria Dumneavoastra?

Despre munca Dumneavoastra

5-13. Cati ani de munca cu norma intreaga aveti la activ? ani.

5-14. Cati ani ati fost manager? ani.

5-15. De cat timp lucrati pentru angajatorul actual? ani si luni.

5-16. Ati lucrat vreodata pentru o corporatie internationala? DA/NU

5-17. Faceti parte din vreo asociatie sau retea profesionala? DA/NU

5-18. Participati la activitatile vreunei asociatii industriale sau de comert? DA/NU

Despre educatia Dumneavoastra

5-19. Céti ani de educatie formald/oficiala aveti? ani
5-20. Ce specializare/sectie ati absolvit (daca este cazul)?
5-21. Ati beneficiat de vreo instruire formala/ oficiala in practicile vestice de management? DA/NU

Despre organizatia in care lucrati
5-22. Va rugam sa indicati domeniul principal de activitate al unitatii/subunitatii pe care o conduceti:

Administratie Inginerie, prelucrare sau productie

Finante sau contabilitate Managementul resurselor umane sau al personalului

Marketing Planificare

Achizitii/Aprovizionare Cercetare si dezvoltare

Vanzari Servicii de sprijin (ex. intretinerea instalatiilor si echipamentelor)

Alt domeniu (Va rugam sa 1l descrieti):
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5-23. Cati oameni va raporteaza direct? oameni

5-24. Cati oameni lucreaza in subunitatea al carei manager sunteti? oameni

5-25. Cate niveluri organizationale sunt Intre Dumneavoastra si managerul de varf? _ niveluri

5-26. Cate niveluri ierarhice sunt intre Dumneavoastra i personalul de executie din organizatia sau unitatea pe care o
conduceti?
5-27. In ce limba/limbi comunicati la serviciu?

Cu aceasta se Incheie chestionarul. Va suntem foarte recunoscatori pentru ca ati acceptat sa completati acest formular si sa
contribuiti la acest proiect de cercetare.
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